
AI知識工坊
資料庫 × AI：智慧檢索入門
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引文索引資料庫?

• 經由出版社專家嚴謹的審核標準，幫你找出兼具品質與引響力
的期刊文章

• 分析文章引用的參考文獻，推斷出不同文章之間的主題相似度

• 計算學者發表過的文章數量、被引用情況，來判斷學術地位和
影響力

• 剛開始進行研究、找具備學術品質文章的最佳工具

• 資料庫本身不包含全文資料，是否可看到全文資料視學校的採
購狀況而定
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引文索引資料庫-Web of Science核心合輯
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• 為科睿唯安(Clarivate Analytics)建置之網際網路版引用文獻索引資料庫(內容
包含期刊、論文集、書籍)

• 表示文獻間相互引用關係，探索文章間的主題關聯性，提供研究參考資訊，
瞭解同儕及競爭對手之研究

• 三大專輯
• Science Citation Index Expanded (SCIE)1995-

• 9,500多種影響力期刊，涵蓋178個科學領域

• Social Sciences Citation Index (SSCI) 2016-
• 3,500多種影響力期刊，涵蓋58個社會科學領域

• Arts and Humanities Citation Index (A&HCI)
• 海大沒採購

• 2023年7月新增PQDT全球博碩士論文資料庫
• Preprint Citation Index預印本引文索引
 沒有經過同行評審,基於交流目的先發佈的文獻

Web of Science Research Assistant應用技巧系列



㇐般大眾通用的LLM
• 訓練數據:網路

• 無特定方向，不透明

• 但有效於訓練LLM去:

理解模式
生成連貫的文本輸出
翻譯用戶查詢

學術AI
基於可信任的內容生成結果

• 結果來自受信任的內容與資訊

• 最小化幻覺與偏見



• WOS RA 是 Clarivate 於 2024 年 9 月推出的生成式 AI 工具
• 主要目標是幫助研究人員以更智慧、更高效的方式，從

Web of Science 核心合輯的資料中獲取更多資訊
• 它被設計為㇐個超越傳統聊天機器人的工具，專門用於學

術研究場景

Web of Science Research Assistant



結合大型語言模型（LLMs）和檢索增強生成（Retrieval 
Augmented Generation, RAG）架構，確保其回覆基於 Web of 
Science 核心合輯中經過審核的學術內容，而非廣泛的網路資料
• 自然語言檢索：使用者可以用自然的對話方式提問，無需使用

傳統的布林邏輯檢索詞或複雜的檢索式設計
• 多語言支援： 支援上百種語言進行檢索
• 智慧語義檢索：利用 Web of Science 的知識圖譜來擴展查詢中

的關鍵字和概念（例如同義詞或相關術語），以確保檢索結果
的全面性和相關性

WOS RA主要功能特色



• 基於可信賴的學術內容：所有的回覆皆僅基於 Web of Science 核心
合輯的精選資料（期刊文章、會議論文集、書籍章節和專利）。確
保資訊的權威性和可靠性，避免「幻覺」（捏造事實）或偏見

• 結構化和簡潔的回覆：內容結構清晰，提供簡要的概述、關鍵主題、
結論，幫助快速掌握核心概念

• 高度透明的引用： 回覆會明確標註引用來源，可以點擊引用的編號，
核實生成文本的依據是否來自列出的文章，從而驗證內容的準確性

• 深度引用分析： 能夠提供文章的引用深度分析，例如㇐篇論文被其
他文獻引用的目的（如作為背景、支持論點或討論等）

WOS RA回覆與內容品質



根據查詢內容主動提供互動式的圖表和分析，協助使用者挖掘資訊之間的深層聯繫

• 歷年文獻圖：顯示特定主題相關文獻的發表情況和趨勢，幫助判斷該領域的歷史
和發展情況

• 主題圖：透過氣泡圖或網路圖，視覺化呈現該主題與其他相關或子主題之間的聯
繫和文獻數量，擴展研究思路

• 主要作者：識別領域內的頂尖影響研究者。還會生成作者摘要，概述研究人員的
專業背景、研究領域和影響力。

• 共同引用文獻圖（Co-citation Map）： 顯示㇐篇論文與其引用文獻之間最常共同
引用的前 10 篇參考文獻，有助於識別領域內的開創性或關鍵文獻

WOS RA視覺化分析與洞察



共同引用文獻圖(Co-citation Map)
用來呈現文獻之間「被同時引用」關係的可視化分析工具

• 共同引用 (Co-Citation) 指的是：如果兩篇文獻（A 與 B）
同時出現在另㇐篇文獻（C）的參考文獻清單中，那麼 A 
與 B 之間就存在「共同引用關係」。

• 當許多篇文獻反覆地同時引用 A 與 B，代表它們在研究領
域中具有某種主題或概念上的相關性。

• 依據共同引用關係查看其他相關研究文獻

• 透過文獻地圖可了解或尋找該主題的相關學者，開拓更多
合作的可能

👉簡單比喻：
如果把文獻想像成人物，「共同引用文獻圖」就像是看哪些
人常常被「同㇐群人同時提到」，久而久之，就能看到「朋
友圈」或「社群結構」



• 快速瞭解研究主題：輸入感興趣的主題。系統會回覆該主
題的內容概述，並列出開創性或基礎論文，幫助快速入門

• 文獻探討與綜述：進行深入的文獻綜述，文獻檢閱 2.0
（Literature Review 2.0），引入了 Agentic AI（代理式人工
智慧）技術，以目標導向的方式處理複雜任務

• 尋找合適期刊：提供論文的英文標題和摘要，幫助研究人
員找到最適合其論文投稿的信譽良好、值得信賴的期刊

WOS RA主要運用



Research Assistant 聊天情境與使用介面
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開啟聊天問答，支援自然語言輸入問題
可用中文、英文等多種語言

登入個人化帳號
可記錄歷史提問
資訊



Research Assistant 聊天情境與使用介面
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使用者問題顯示（系統選
項預設為英文， 如使用者輸
入中文，會顯示中文）。

回答(可顯示中文)， 以結
構化方式總結相關的研究概念，
並建議與提供相關的參考文獻，
且可進㇐步查看檢索策略，拓
展相關關鍵字

點選各篇可進行瀏覽與進
㇐步深度分析。



 研究概念概述

點選獲取檢索策略，拓展關鍵字





Research Assistant 聊天情境與使用介面
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 AI建議的引導式問
題：可進㇐步點選發
掘相關的「文獻分
析」、「主題分析網
絡」、「研究趨勢與
人員」

發起新的問答，查
看歷史AI問答資訊 。
登入個人化帳號可記
錄歷史提問資訊





25篇相關參考文獻



01 02 03

AI Agents-文獻檢閱(Literature review)

優化查詢

在整合文獻資料之
前精準設定並驗證
搜索策略
確保檢索方向的準
確性

劃定範圍

使用者可自主選擇
加入或排除的主題、
關鍵字
並限定文獻發表的
時間範圍

定義輸出

根據自身需求，生
成包含特定必要部
分的客製化結果
提升文獻綜述的實
用性

推理與規劃 目標導向的行動 整合多種資料來源

自動化多步驟流程執行複雜任務
為研究人員解決文獻探討的挑戰



文獻檢閱2.0

Web of Science Research Assistant 應用技巧：如何利用 Web of Science Research Assistant 進行文獻探討



講題：WoS x Research Assistant + Journal Citation Reports期刊評比資料庫
日期：11/18(二) 1:00~3:00
地點：行政大樓第二演講廳
講師：碩睿資訊專業講師林庚賢先生



引文索引資料庫 Scopus & Scopus AI
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• 2004年所成立的摘要
與引文資料庫

• Scopus用戶資源
• Scopus AI 用戶資源



Scopus AI – 負責任AI 的實踐



Scopus AI - 更好的資訊，而不僅僅是
更多資訊



Scopus AI 的價值



Scopus AI 回應包括哪些內容?



使用自然語言查詢簡化檢索流程

• 強大的Copilot 搜尋工具
支援自然語言和多國語言
搜尋

• 結合向量和關鍵字搜索，
為您構建複雜的布林查詢

• 分解和優化查詢以提高結
果的精準度

Copilot 完全透明– 您可以即時追蹤它所採取的每㇐步



• 易於理解的Summary 為
您的初始查詢提供簡潔
的回應

• Expanded Summary 提
供專有技術以提供更多
深度和視角

從兩份含有Scopus 引用文獻的概述中選擇



• Scopus AI 會為每個查詢產生
3個Go Deeper 的問題，以協
助深入分析

• Conversational follow-up，
可以輕鬆提出自己的問題—
非常適合檢 查細節、完善思
維或重新調整查詢重點

繼續探索更多研究面向



• 自動將過去的對話儲存到加密且
安全的伺服器，以便可以隨時重
新查看關鍵見解

• 可讓您在離開後再回顧繼續查詢
• 提供先前主題探索的實用概觀
• 不想儲存您的搜索？ 可選擇

Temporary conservation mode 
(臨時對話模式)

始終掌握狀況對話記錄



• 在您的領域中，有助於
理解連結的直觀視角

• 鳥瞰主題及與其他研究
領域的關係

• 點擊㇐個節點以探索它
與您選擇的主題的關係

透過概念圖看到全局畫面



• 基礎文件向您顯示用於撰
寫摘要最常引用的論文

• Scopus AI 利用Scopus 
中豐富的作者檔案來找出
主題專家—所選領域中最
活躍的作者。

發現開創性的發表和作者



• 即時掌握任何研究領域
的格局

• 發現主題之間意想不到
的聯繫

• 在新興和新穎的主題成
為主流之前發現它們

找到具有新興主題的適宜帶



• 問題已不再是「我應該使用AI 嗎？」而是「哪種AI 能幫
助我完成這 項任務？」

Scopus AI Deep Research



• 是㇐款AI 代理人工具， 旨在模擬人類思考的部分過程

• 它能夠自主拆解問題，並在Scopus的同儕審查內容中挖
掘答案，同時解讀結果，並依需求調整分析方式

• 研究發現與由此產生的洞見，將以㇐份具有層次感、附
帶完整參考資料的報告形式呈現

Deep Research



Deep Research 可以加速並簡化研究過程

研究人員告訴我們，Deep Research在幾分鐘內生成的報告， 通常
需要他們花好幾天才能完成



Deep Research 報告的結構



Deep Research 報告的結構





WOS與Scopus比較
項目 Web of Science (WOS) Scopus

特色 歷史悠久，追溯文獻至1900年，嚴選期刊品質較

高

收錄範圍廣，含期刊、書籍、會議、專利等多樣文獻

資料較重視引用質量及影響力分析 更新頻率高，界面友善，擁有作者、機構資料庫與引文追

蹤功能
收錄範圍 約21,000種期刊、書籍、會議 約27,000種期刊及多種文獻型態，包括未經同儕審查出版

物
偏重理工與生醫領域，人文社會科學期刊較少 社會科學與人文藝術涵蓋較充足

重要指標 影響因子 (Impact Factor, IF)、Journal Citation 

Indicator (JCI)、分位數等

SJR（SCImago Journal Rank）、SNIP、CiteScore等

主要基於Clarivate公司提供的評價體系 由Elsevier公司提供，涵蓋引用和研究績效多元指標

收錄年限 可追溯至1900年 主要從1996年起收錄，較少歷史文獻



ProQuest Central Premium

• 洞察核心要點
• 根據前前查看的文

獻歸納核心要點，
快速判斷相關性

• 重要觀念與定義
• 進㇐步探索文獻中

討論的重要觀念

• 建議研究課題
• 啟發研究靈感



EndNote 2025.1版AI工具
支援使用者與全文文獻展開「對話」，與文件互動，特色功能：

 關鍵提要(Key Takeaway)：針對單㇐PDF文獻自動生成核心要點
 與文件對話：以簡單易懂的自然語言提出問題，對話並獲取答案



謝謝您的聆聽
借還書及圖書資源利用
圖書館 2F 聯合服務臺
TEL： 24622192 ext.2108 or 1187

採編組、閱覽組、參考諮詢組、圖書系統組
E-mail：lit@ntou.edu.tw 

系統及網路問題
資訊中心(機械B館4樓)

TEL：24622192 ext.1171

校務系統組、資訊網路服務組
E-mail：cc@ntou.edu.tw 39


